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Datenschutzerklärung der Website rokadoors.com

Diese Datenschutzerklärung wurde gemäß der Verordnung (EU) 2016/679 des Europäischen 
Parlaments und des Rates vom 27. April 2016 zum Schutz natürlicher Personen bei der Verar-
beitung personenbezogener Daten und zum freien Datenverkehr sowie zur Aufhebung der 
Richtlinie 95/46/EG (Datenschutz-Grundverordnung – DSGVO; ABl. EU L 119/1 vom 4.5.2016) 
erstellt.

Zweck dieser Erklärung ist insbesondere die Erfüllung der Informationspflicht gemäß Art. 
13 und 14 DSGVO.

§ 1.	Begriffsbestimmungen

Im Rahmen dieser Datenschutzerklärung verwenden wir folgende Begriffe:

1.	 Wir, ROKA, Verantwortlicher – Herr Robert Karasek, der ein Einzelunternehmen unter 
dem Namen ROKA Robert Karasek führt, USt-IdNr.: PL9372274974, REGON: 241790142, 
mit dem Hauptsitz in: ul. ks. Józefa Londzina 31, 43-382 Bielsko-Biała, Polen.

2.	 rokadoors.com – die von ROKA betriebene Website unter der Internetadresse 
rokadoors.com.

3.	 Sie, Nutzer, Kunde – natürliche Personen, deren personenbezogene Daten von ROKA 
im Zusammenhang mit der Nutzung von rokadoors.com verarbeitet werden.

§ 2.	Wer ist Verantwortlicher für die Datenverarbeitung?

Der Verantwortliche für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Sinne 
von Art. 4 Nr. 7 DSGVO ist Herr Robert Karasek, handelnd unter der Firma ROKA 
Robert Karasek.

§ 3.	Welche personenbezogenen Daten verarbeiten wir?

Im Rahmen unserer Geschäftstätigkeit verarbeiten wir insbesondere personenbez-
ogene Daten von Nutzern der Website rokadoors.com. Der Umfang der Datenve-
rarbeitung richtet sich jeweils nach dem konkreten Nutzungszweck.

§ 4.	Welche Daten erfassen wir über rokadoors.com und zu welchem Zweck?

1.	 Besuch der Website rokadoors.com

a.	 Erhobene Daten:

•	 Wir erfassen Daten, die in Server-Logdateien gespeichert werden. Diese 
beinhalten:

	» Zeitpunkt der Anfrage,

	» Zeitpunkt der Antwort,
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	» Name der Clientstation (HTTP-Protokoll),

	» Informationen über aufgetretene Fehler bei HTTP-Transaktionen,

	» URL der vorher besuchten Seite (Referrer),

	» Browserinformationen,

	» IP-Adresse.

b.	 Zweck der Verarbeitung:

•	 Verwaltung des Servers, auf dem die Website gespeichert ist,

•	 statistische Analyse des Website-Traffics.

c.	 Pflicht zur Bereitstellung der Daten:

•	 Die Bereitstellung dieser Daten ist freiwillig, jedoch für die ordnungsgemäße 
Nutzung der Website erforderlich.

d.	 Rechtsgrundlage der Verarbeitung:

•	 Erfüllung eines Vertrags über die Bereitstellung der Website (Art. 6 Abs. 1 
lit. b DSGVO),

•	 berechtigtes Interesse an der Bereitstellung und Optimierung der Website 
(Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO).

e.	 Empfänger der Daten:

•	 IT-Dienstleister und Hosting-Anbieter,

•	 Subunternehmer, die mit der Vertragserfüllung betraut sind,

•	 ggf. Behörden gemäß gesetzlicher Verpflichtung.

f.	 Speicherdauer:

Die Daten werden gespeichert, solange sie zur Vertragserfüllung oder zur Wah-
rung unserer berechtigten Interessen erforderlich sind, jedoch mindestens für 
die Dauer Ihres Websitebesuchs.

2.	 Newsletter

a.	 Erhobene Daten:

E-Mail-Adresse.

b.	 Zweck der Verarbeitung:

Versand von Marketinginformationen, insbesondere über Angebote, Aktionen, 
Wettbewerbe, Treueprogramme etc.

c.	 Pflicht zur Bereitstellung der Daten:
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Die Bereitstellung ist freiwillig, jedoch Voraussetzung für den Erhalt des New-
sletters.

d.	 Rechtsgrundlage der Verarbeitung:

Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO, erteilt z. B. durch Ausfüllen des 
Formulars und Anklicken des „Senden“-Buttons.

Ein Widerruf der Einwilligung ist jederzeit möglich, z. B. per E-Mail an: marke-
ting@rokadoors.com, ohne die Rechtmäßigkeit der bis zum Widerruf erfolgten 
Verarbeitung zu beeinträchtigen.

e.	 Empfänger der Daten:

•	 IT-Dienstleister und Hosting-Anbieter,

•	 Newsletter-Versandanbieter,

•	 ggf. Subunternehmer zur technischen Umsetzung.

f.	 Speicherdauer:

Bis zum Widerruf der Einwilligung.

3.	 Kontaktformular

a.	 Erhobene Daten:

•	 Vor- und Nachname,

•	 E-Mail-Adresse,

•	 Telefonnummer,

•	 Adresse,

•	 Position,

•	 Betreff und Inhalt der Nachricht.

b.	 Zweck der Verarbeitung:

•	 Beantwortung von Anfragen,

•	 Geltendmachung oder Verteidigung rechtlicher Ansprüche.

c.	 Pflicht zur Bereitstellung der Daten:

Freiwillig, jedoch Voraussetzung für eine Antwort über das Formular.

d.	 Rechtsgrundlage der Verarbeitung:

•	 Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen auf Anfrage (Art. 6 Abs. 1 lit. 
b DSGVO),
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•	 ggf. berechtigtes Interesse (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO),

•	 bei werblichen Anfragen – Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO).

e.	 Empfänger der Daten:

•	 IT-Dienstleister,

•	 Hosting-Anbieter,

•	 Subunternehmer zur Vertragserfüllung.

f.	 Speicherdauer:

•	 Für die Dauer der Vertragsdurchführung oder zur Wahrung berechtigter In-
teressen,

•	 mindestens jedoch für die Dauer der Korrespondenz.

4.	 Cookies

Informationen zur Verwendung von Cookies finden Sie in der separaten Cookie-
-Richtlinie, abrufbar unter: www.rokadoors.com. Die Cookie-Richtlinie ist Anhang 
Nr. 1 zu dieser Datenschutzerklärung.

§ 5.	Automatisierte Entscheidungsfindung

Derzeit setzen wir keine Verfahren der automatisierten Entscheidungsfindung oder 
des „qualifizierten“ Profilings gemäß Art. 22 DSGVO ein. Sollte dies zukünftig der 
Fall sein, wird die Verarbeitung entsprechend den gesetzlichen Vorgaben erfolgen.

§ 6.	Übermittlung von Daten außerhalb des EWR

Derzeit ist keine Übermittlung Ihrer Daten außerhalb des Europäischen Wirtschaft-
sraums vorgesehen. Sollte eine solche Übermittlung in Zukunft erforderlich sein, 
werden geeignete Schutzmaßnahmen, insbesondere Standardvertragsklauseln 
(SCC), gemäß den gesetzlichen Vorgaben getroffen.

§ 7.	Ihre Rechte

Sie haben insbesondere das Recht:

1.	 auf Auskunft über Ihre verarbeiteten personenbezogenen Daten (Art. 15 DSGVO),

2.	 auf Berichtigung unrichtiger oder unvollständiger Daten (Art. 16 DSGVO),

3.	 auf Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO),

4.	 auf Löschung („Recht auf Vergessenwerden“, Art. 17 DSGVO),

5.	 auf Datenübertragbarkeit (Art. 20 DSGVO).

Anträge können insbesondere gemäß § 11 dieser Erklärung gestellt werden.
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§ 8.	Widerspruchsrecht

Wenn Ihre Daten auf Grundlage unseres berechtigten Interesses verarbeitet werden, 
haben Sie gemäß Art. 21 DSGVO das Recht, Widerspruch einzulegen:

1.	 Bei Verarbeitung zu Direktmarketingzwecken beenden wir diese Verarbeitung sofort.

2.	 In anderen Fällen beenden wir die Verarbeitung, es sei denn, wir weisen zwingende 
schutzwürdige Gründe nach, die Ihre Interessen überwiegen, oder die Verarbeitung 
dient der Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen.

Der Widerspruch kann insbesondere durch eine Erklärung gemäß § 11 erfolgen.

§ 9.	Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehörde

Sie haben das Recht, bei einer Datenschutzaufsichtsbehörde Beschwerde einzulegen, 
insbesondere beim Präsidenten des polnischen Amts für Datenschutz (PUODO), 
wenn Sie der Meinung sind, dass die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 
gegen geltendes Recht verstößt. Kontaktinformationen finden Sie unter: https://
uodo.gov.pl/pl/p/kontakt.

§ 10.	Veröffentlichung und Änderungen dieser Datenschutzerklärung

Diese Datenschutzerklärung kann von Zeit zu Zeit geändert werden. Die jeweils ak-
tuelle Version ist jederzeit auf unserer Website unter www.rokadoors.com abrufbar.

§ 11.	Kontakt

Bei Fragen zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten erreichen Sie uns per:

Telefon: +48 33 497 00 78

E-Mail: info@rokadoors.com

Postanschrift: ROKA, ul. ks. Józefa Londzina 31, 43-382 Bielsko-Biała, Polen.


