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Anhang Nr. 1 zur Datenschutzerklärung – Cookie-Richtlinie

§ 1.	 Allgemeine Bestimmungen

1.	 Diese Richtlinie regelt die Grundsätze der Speicherung von Informationen durch 
ROKA sowie den Zugang von ROKA zu Informationen, die bereits auf dem Endgerät 
des Kunden in Form von Cookies gespeichert sind.

2.	 Sämtliche Begriffe, die in der Datenschutzerklärung definiert sind, behalten auch 
im Rahmen dieser Cookie-Richtlinie ihre Gültigkeit. Darüber hinaus gelten folgende 
Definitionen:

a.	 Cookies – sind IT-Daten, insbesondere Textdateien, die auf dem Endgerät des 
Nutzers von Rokadoors.com gespeichert werden und der Nutzung der Webseiten 
von Rokadoors.com dienen. Cookies enthalten in der Regel den Namen der 
Website, von der sie stammen, die Dauer ihrer Speicherung auf dem Endgerät 
sowie eine eindeutige Identifikationsnummer.

b.	 Eigene Cookies – sind Cookies, die von ROKA gesetzt werden und die mit 
der elektronischen Dienstleistungserbringung durch ROKA über die Website 
Rokadoors.com verbunden sind.

c.	 Externe Cookies – sind Cookies, die von Drittanbietern über die Website Rokadoors.
com gesetzt werden und von Werbetreibenden oder Partnern genutzt werden, 
mit denen ROKA zusammenarbeitet.

d.	 Richtlinie – diese Cookie-Richtlinie, welche Anhang Nr. 1 zur Datenschutzerklärung 
darstellt.

e.	 Endgerät – ein elektronisches Gerät, über das der Kunde Zugriff auf Rokadoors.
com erhält.

§ 2.	 Verwendung von Cookies

1.	 ROKA speichert mittels Cookies Informationen auf dem Endgerät des Kunden oder 
greift auf bereits gespeicherte Informationen zu – gemäß den Grundsätzen dieser 
Richtlinie.

2.	 ROKA verwendet folgende Arten von Cookies:

a.	 Sitzungs-Cookies (Session-Cookies): Temporäre Dateien, die auf dem Endgerät 
des Nutzers bis zum Ausloggen, Verlassen der Website oder dem Schließen des 
Browsers gespeichert werden.

b.	 Dauerhafte Cookies (Persistent Cookies): Diese werden für einen in den Cookie-
Parametern festgelegten Zeitraum oder bis zur manuellen Löschung durch den 
Nutzer auf dem Endgerät gespeichert. Das Beenden der Browser-Sitzung oder 
das Ausschalten des Geräts löscht diese Cookies nicht automatisch.
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3.	 Die Verwendung von Cookies durch ROKA bewirkt keine Konfigurationsänderungen 
am Endgerät des Kunden oder an darauf installierter Software.

§ 3.	 Zwecke der Verwendung von Cookies

1.	 ROKA verwendet eigene Cookies, um die Inhalte der Website Rokadoors.com 
an die Vorlieben und Bedürfnisse des Nutzers anzupassen – insbesondere unter 
Berücksichtigung des Gerätetyps, über den der Zugriff erfolgt. Diese Cookies 
umfassen:

a.	 Unverzichtbare Cookies, die die Nutzung der auf Rokadoors.com verfügbaren 
Dienste ermöglichen, z. B. Authentifizierungs-Cookies für Dienste, die eine 
Anmeldung erfordern;

b.	 Sicherheits-Cookies, die zur Erkennung von Missbrauch im Bereich der 
Authentifizierung verwendet werden;

c.	 Performance-Cookies, die Informationen darüber sammeln, wie Nutzer Rokadoors.
com verwenden;

d.	 Funktionale Cookies, die es ermöglichen, benutzerdefinierte Einstellungen zu 
speichern und die Benutzeroberfläche individuell anzupassen (z. B. Sprache, 
Herkunftsregion, Schriftgröße, Seitendarstellung);

e.	 Werbe-Cookies, die dazu dienen, dem Nutzer besser personalisierte Werbeinhalte 
anzuzeigen.

2.	 ROKA verwendet externe Cookies zur Erstellung aggregierter Statistiken und 
Analysen zur Nutzung von Rokadoors.com durch die Kunden – mit dem Ziel, die 
Seite bestmöglich an ihre Bedürfnisse anzupassen. Hierfür nutzt ROKA insbesondere 
folgende Dienste:

a.	 LinkedIn Insight Tag – hilft bei der Messung von Aktionen, die auf Rokadoors.
com nach dem Klick oder der Anzeige einer Anzeige durchgeführt werden, 
z. B. das Ausfüllen eines Formulars oder der Download von Inhalten. Weitere 
Informationen:

https://pl.linkedin.com/legal/cookie-policy

b.	 Meta Pixel (Facebook Pixel) – ermöglicht die Überwachung der Nutzeraktivität 
auf Rokadoors.com, einschließlich Nutzerverhalten und Interaktionen. Weitere 
Informationen:

https://www.facebook.com/help/336858938174917/?locale=pl_PL

c.	 Google Analytics – liest beim Aufrufen von Rokadoors.com die IP-basierte 
Herkunft des Nutzers aus und sendet diese an einen gesicherten Google-Server. 
Weitere Informationen:

https://policies.google.com/technologies/types?hl=de

d.	 Google Ads und Facebook Ads – verwenden sogenannte Remarketing-Codes, 
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um personalisierte Werbung individuell an Nutzer anzupassen und über das 
jeweilige Werbenetzwerk (Google bzw. Facebook und deren Partnerseiten) 
auszuspielen. Weitere Informationen:

•	 Google: https://policies.google.com/technologies/types?hl=de

•	 Facebook: https://www.facebook.com/policy/cookies/

3.	 Durch die Verwendung von Cookies erhebt ROKA ausschließlich statistische Daten 
über das Surfverhalten. Andere personenbezogene Daten (wie Name, Nachname 
etc.) werden in keiner Weise gespeichert.

§ 4.	 Verwaltung und Deaktivierung von Cookies

1.	 Der Nutzer hat die Möglichkeit, den Zugriff von Cookies auf sein Endgerät 
einzuschränken oder vollständig zu deaktivieren – entweder über die Einstellungen 
des Internetbrowsers oder durch individuelle Konfiguration der jeweiligen Dienste. 
So kann z. B. die automatische Speicherung von Cookies blockiert oder eine 
Benachrichtigung bei jeder Cookie-Platzierung aktiviert werden. Anleitungen finden 
sich auf den folgenden Seiten der Browseranbieter:

a.	 Mozilla Firefox:

https://support.mozilla.org/de/kb/cookies-erlauben-und-ablehnen

b.	 Google Chrome:

https://support.google.com/accounts/answer/61416?co=GENIE.Platform%3D-
Desktop&hl=de

c.	 Microsoft Edge:

https://privacy.microsoft.com/de-de/windows-10-microsoft-edge-and-privacy

2.	 Der Nutzer kann gespeicherte Cookies jederzeit selbst löschen.

3.	 ROKA weist darauf hin, dass die Einschränkung oder Deaktivierung von Cookies die 
Funktionalität bestimmter Elemente der Website Rokadoors.com beeinträchtigen 
kann.


